Памятка по паломническим поездкам в село Истобенск
При посадке в автобус паломник должен иметь при себе:

             Документы: 

- Для взрослых: паспорт;
- Для детей: свидетельство о рождении или паспорт.  
- Страховой полис ОМС.
Время и место посадки:
Г. Киров -  Трифонов Монастырь  20:45 час.  сбор, 21:00 час. отправление.
Накануне дня выезда, представители туроператора созваниваются с туристами, для уточнения информации по отправке. Держите мобильные телефоны при себе включенными, в зоне действия сети. Вам сообщат номер автобуса, имя и телефон сопровождающего. Посадку осуществляет сопровождающий, который находится в автобусе на протяжении всей поездки. 
Посадка в автобус

Посадка производится только через среднюю дверь, согласно списку пассажиров, находящемуся у сопровождающего. При входе в автобус необходимо предъявлять документ, удостоверяющий личность. 

Места в автобусе необходимо занимать согласно списку, находящемуся у сопровождающего. В автобусе за Вами закреплено определенное место. Место указанное в подтверждении не является предметом договора и туроператор вправе изменить его при возникновении необходимости.
Маршрут поездки*

Киров – Истобенск – Киров (65 км.)                             

*Маршрут, время прибытия и отправления могут быть изменены по усмотрению туроператора.
Правила поведения пассажиров в автобусе:

1) В салоне автобуса разрешается провозить одно место ручной клади размером, не превышающим габариты 60х40х20 см.

2) Разрешается проезд детей в автобусе.  Во всех случаях ребёнку выделяется отдельное место для сидения. 

3) Пассажир обязан бережно обращаться с оборудованием автобуса, не допускать его порчи. 

4) Распитие спиртных напитков и курение в салоне категорически запрещено. 

5) Запрещается ходить по салону автобуса во время движения. 

6) Запрещается ставить детей на сиденья, ставить сумки в проходах. В целях безопасности проход должен быть свободен. 

7) Полки над сиденьями предназначены только для мелкой ручной клади, тяжелые предметы запрещено класть наверх, во избежание несчастных случаев  

8) Мусор необходимо складывать в индивидуальные пакеты и выбрасывать в мусоросборники на стоянках.

9) Туалетами (платными и бесплатными) рекомендуется пользоваться во время стоянок. Заранее приготовьте мелкие купюры для посещения платных туалетов.  

10) Пользоваться кипятком можно только во время стоянок, с разрешения, сопровождающего, во избежание несчастных случаев. 

11) Автобус делает технические остановки каждые 4-5 часов. Продолжительность остановок объявляется сопровождающим автобуса (10-30 минут). По истечении этого времени автобус уезжает, а опоздавший пассажир догоняет автобус самостоятельно и за свой счет. 

12) Запрещается отвлекать водителей во время движения. 

13) По всем вопросам, возникающим в пути, необходимо обращаться только к сопровождающему автобус представителю компании. 

14) Туроператор не несет ответственность за забытые в автобусе вещи. 

15) Туроператор  не несет ответственность за отклонения от расписания, возникшие помимо воли и желания компании и которые нельзя предвидеть или избежать (погодные условия, стихийные бедствия, вооруженные нападения, гражданские волнения).

Автобус – один из самых удобных видов транспорта, но дорога вещь непредсказуемая (транспортные пробки и т.п.) поэтому просим отнестись с пониманием к возможным задержкам в пути. 

Пассажиры, нарушившие правила поведения покидают автобус в установленном закономи РФ порядке без компенсации стоимости проезда.

Время дано ориентировочно и может меняться в зависимости от обстоятельств движения автобуса. 
Страховка

           Медицинская страховка идет от несчастного случая (по риску травмы) на период нахождения в автобусе. При наступлении страхового случая необходимо собрать все медицинские документы, справки, чеки и по приезду в Киров подать в страховую компанию на возмещение.
Рекомендации Паломнику по Вятской Митрополии:

             Если вы хотите Причаститься Святых Христовых Тайн  (по желанию)
- Необходимо соблюдать пост хотя бы 3 дня;
- Перед выездом в поездку желательно исповедоваться в городе и получить благословение

(в исключительных случаях когда в храме служит духовник паломника - исповедоваться можно утром у него);
- Прочитать Три канона и молитвы перед Причастием;
- После 24-00 ничего не есть и не пить;
- Утренние молитвы читаются сопровождающим в автобусе

- Лицам женского пола желательно быть в юбках (кроме мини) и по возможности в платке,

(шапки допускаются);
- Взять с собой бутылочки под Святую воду;
- Лекарства, если вы ими пользуетесь;
- Деньги на личные расходы: свечи, пометки, пожертвования (безналичная оплата в сельских храмах картами  не представляется возможной, поэтому лучше иметь наличные денежные средства);
- В межсезонье иметь зонт.

- Взять куличи, яйца, Пасхи для освящения и можно для трапезы.
 Исповеди в Истобенске не будет, обязательно исповедь только в городе!!!
           В случае возникновения вопросов в поездке необходимо своевременно обратиться к сопровождающему. Если Ваш вопрос остался без внимания свяжитесь с туроператором по многоканальному телефону 8 - (8332) 41-33-21, 49-03-23 и изложите суть проблемы. 

